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Seminar in skupinska diskusija

»Prototipska metoda poucevanja za aktivno ucéenje je diskusija.«

Svinicki & McKeachie, 2011, str. 36

00\ UCNI 1ZIDI

Na koncu te u¢ne enote bi morali biti zmozni:

* opisati vlogo seminarja kot oblike poucevanja v visoko-
Solskem izobrazevanju;

* nasteti cilje, ki jih je moZno doseci s seminarjem in skupin-
sko diskusijo;

* opisati nekaj dejavnikov, ki vplivajo na izvedbo seminarja
oziroma skupinske diskusije;

* nasteti nekaj strategij za spodbujanje sodelovanja studen-

tov na seminarju oziroma v skupinski diskusiji.

Norway
grants

Seminar po tradiciji velja za najbolj akademsko ob-
liko visokoSolskega poucevanja. Dejstvo pa je, da se
ucitelji pri izvajanju seminarjev soocajo z mnogimi
tezavami in izzivi.

TRENUTEK ZA REFLEKSIJO

Razmisljajte o svojih izkusnjah s seminariji pri

vasem predmetu. Naredite kratko reflektiv-
no vajo (Uspesni in neuspesni seminarji), ki
je sestavni del gradiva za to u¢no enoto.




SEMINAR KOT OBLIKA POUCEVANJA

V visokosolskem izobrazevanju seminar na splosno pomeni obliko
poucevanja in ucenja, pri kateri sodeluje razmeroma majhno (do 30)
Stevilo Studentov in je namenjena diskusiji o vprasanjih, povezanih s
temo seminarja. Dve osnovni obliki seminarjev sta seminar, ki se ne-
posredno navezuje na predhodno predavanje in je namenjen poglobljeni
obravnavi kljuénih konceptov in vprasanij, ki so bili predmet predavanja,
in seminar, ki je predstavitev seminarske naloge (ki se nujno ne navezuje
na temo predavanja), Cemur sledi skupinska diskusija. Bistveni del ene
ali druge oblike seminarjev je, oziroma naj bi bila, skupinska diskusija.

TRENUTEK ZA REFLEKSIJO

Katera od zgornjih dveh oblik seminarjev je znacilna za semi-

narje pri vasem predmetu? V kolik$ni meri vasi seminariji pote-
kajo v obliki skupinske diskusije?

Norway
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CILJI, KI JIH LAHKO DOSEZEMO PRI SEMINARJIH
IN TIPICNE AKTIVNOSTI

Glavni cilji, ki jih lahko ucitelj doseze s seminar-
jem oziroma skupinsko diskusijo so poglabljanje in
dopolnjevanje znanja, soocanje razli¢cnih pogledov
in stalis¢, razvijanje visjih ravni misljenja (analiza,
sinteza, vrednotenje, kriticno razmisljanje), razvi-
janje komunikacijskih vescin (npr. predstavljanje
teme, argumentiranje), spodbujanje sodelovanja in
obcutka pripadnosti, razvijanje dobrih medosebnih
odnosov idr. Med tipicne aktivnosti na seminarju
sodijo diskusije o pomembnih konceptih in idejah, ki
so bili obravnavani na predavanju, diskusije o pre-
branih gradivih (npr. raziskovalnih ¢lankih, studijah
primerov), predstavitve seminarskih nalog, izvedenih
projektov ali raziskav, resevanje problemov idr. Pri
seminarju naj bi se ucitelj kolikor mogoce vzdrzal ne-
posrednega poucevanja in Studentom omogodil, da



SEMINAR IN SKUPINSKA DISKUSIJA

razvijajo in oblikujejo svoje lastne ideje. V primeru, da seminar potre-
buje 'vnos!, naj bi bil ta omejen na najvec tretjino Casa, ki je namenjen
za seminar (Jaques, 1991).

Seminar pogosto poteka na nacin, da Student v seminarski skupini
predstavi svojo seminarsko nalogo, temu pa sledi diskusija. Taksna iz-
vedba seminarja je Ze dolgo predmet kritik. Ena najpogostejsih kritik
je ta, da se seminar pogosto sprevrze v branje seminarske naloge ali
povzemanje vsebin brez kriticne obravnave ali pa vecinoma poteka
kot dialog med studentom (ki je predstavil temo) in uciteljem, med-
tem ko se drugi Studenti ne vkljucujejo oziroma se vkljucujejo le redki.

Norway
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3.» TRENUTEK ZA REFLEKSIJO

Gradivo za to uc¢no enoto vsebuje seznam
najpogostejsih napak, ki jih pocno studenti
pri predstavitvah seminarskih nalog skupaj
z razlogi za napake in predlogi za odpravo
(Gibbs, 1992). Preberite ga in razmisljajte
ali so to tudi napake, ki jih pri predstavitvah

seminarskih nalog delajo vasi studenti? Ali

bi predlogi za njihovo odpravo lahko vasim
Studentom, Ce jih z njimi seznanite, koristili
pri pripravi seminarskih predstavitev?



NACRTOVANJE IN PRIPRAVA SEMINARJA

Za nacrtovanje seminarja ni enotnega pravila, njegova priprava pa
pogosto vkljuéuje ugotavljanje potreb (uéni cilji/izidi predmeta,
predznanje Studentov, zahtevnost teme idr.), pripravo vsebine (pravi-
loma je dolocena z vsebino predavanj, smiselna je omejitev na klju¢ne
vsebine) in didakti¢no pripravo (¢asovni nacrt, prostor, u¢na sred-
stva, zaporedje in dinamika idr.). Pri nacrtovanju seminarja je pomem-
bno, da ucitelj Studente seznani z vsebino seminarja (npr. tako, da
jim pred seminarjem da eno ali dve vprasanji v razmislek ali jim nalozi
predhodno branje), da so Studenti seznanjeni z osnovnimi pravili in
vedo, kaj se od njih pri¢akuje, da je prostorska organiziranost (raz-
poreditev miz in stolov) ustrezna in da seminar vkljucuje razlicne
nacine in oblike interakcije (npr. mozganska nevihta, delo v parih in
majhnih skupinah, Studije primera idr.). Prav tako je pomembno, da
ucitelj ne deluje s pozicije eksperta, avtoritete in glavnega govor-
ca ter da ucitelj na koncu povzame glavne tocke, vprasa Studente
po obcutkih in morebitnih pripombah, napove prihodnjo temo, idr.

Norway
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Najpomembnejse sredstvo za doseganije ciljev semi-
narja in kljuéni kriterij za ocenjevanje njegove us-
pesnosti sta koli¢ina in kakovost diskusije oziroma
diskusij, ki potekajo med udelezenci seminarja. Lah-
ko bi celo rekli, da gre pri seminarju v bistvu za sku-
pinsko diskusijo. Spodaj so glavni cilji skupinske
diskusije, ki jih nastevajo Forster idr. (1995):

° razumevanje - razjasnjevanje pojmov, iskanje pove-
zav idr.;

* kriticno misljenje - zastavljanje in reSevanje proble-
mov, logi¢no misljenje, argumentiranje idr,;

* osebna rast - razjasnjevanje stalis¢ in vrednot,
krepitev samozaupanja, odgovornosti idr.;

* komuniciranje - poslusanje, zastavljanje vprasanij,
predstavljanje in zagovarjanje stalis¢ idr,;



* zmoznost timskega dela - zastavljanje, delitev nalog, medsebojna
pomoc in spodbuda idr.

° samousmerjanje ucenja - razjasnjevanje lastnih ciljev, postavljanje
prioritet, vrednotenje idr.

Kljuéna znacilnost dobrih oziroma ucinkovitih skupinskih diskusij je

doseganje produktivne in pomenske interakcije med udelezenci. Za
dobre oziroma ucinkovite skupinske diskusije so znacilni:

* jasni cilji in struktura (npr. v obliki klju¢nih tock, ki bodo predmet
diskusije);
* aktivho sodelovanje studentov (npr. skozi zastavljanje vprasan;,

izmenjavo mnenj in idej idr.);

* ozracje, ki spodbuja vklju¢enost, medsebojno spostovanje in enako-
pravnost vseh udelezenceyv;

* ucinkovito vodenje (obvladovanje in usmerjanje toka diskusije, spod-
bujanje sodelovanja vseh studentov, resevanje konfliktnih situacij idr.);

* ucinkovito obvladovanje Casa, ...

Norway
grants

Dejstvo pa je, da se pri vodenju skupinskih diskusij
ucitelji soocajo z mnogimi teZavami. Spodaj je nekaj
splo$no znanih problemov skupinskih diskusij.

e Studenti se ne prijavljajo k diskusiji ali pa diskutira
le nekaj Studentov.

* Studenti ne govorijo med seboj, temveé zgolj odgo-
varjajo na uciteljeva vprasanija.

e Studenti ne poslugajo drug drugega.

* UcCitelj govori prevec ali pa se spusca v dvostrans-
ko interakcijo s posamezniki.

* Diskusija se oddaljuje od bistva.

* Skupine se ukvarjajo z zasebnimi pogovori.

e Studenti niso pripravljeni na uro (npr. niso bili na
predavanju, niso prebrali gradiva).

* Ucitelj ne zmore ohranjati nadzora nad tokom dis-
kusije.



* Nekateri posamezniki prevladujejo v diskusiji.

* Studenti Zelijo odgovore na vprasanja in resitve problemov, namesto
da bi o njih razpravljali.

Med razloge za slabo udelezbo studentov v diskusiji sodijo tudi nere-
alisti¢na pricakovanja ucitelja, veliko Stevilo Studentov v ucilnici, po-
manjkanje osnovnih pravil glede sodelovanja, bojazen studentov, da
bi se osmesili ali izpadli neumni, premalo (ali pa prevec) kontroverzna
tema, prepocasen tempo (prevec monotono) idr. Spodaj je nekaj splos-
no znanih strategij za spodbujanje sodelovanja Studentov v diskusiji.
Ucitelj naj bi:

* ustvaril okolje, ki spodbuja diskusijo, npr. z ogrevalno aktivnostjo na
zacetku, uporabo imen, razporeditvijo miz in stolov idr,;

* bil toleranten do napak Studentov v razmisljanju in diskusiji;

* omogocil, da Studenti najprej diskutirajo v majhnih skupinah in sele
nato pred vsemi;

Norway
grants

° pozitivno ojaceval prispevke Studentov, npr. s
ponavljanjem njihovih komentarjev, povezovanjem
prispevkov s temo diskusije idr.;

* dal Studentom Cas za razmislek, preden odgovorijo;

* omejil svojo vlogo v diskusiji (ne govoril prevec ali
se odzival na vsak prispevek);

* uravnotezil prispevke Studentov med diskusijo, npr.
Z omejevanjem Casa za prispevek;

° pasivne Studente vkljuceval v diskusijo z uporabo
vprasanj, ki niso ogroZajoca ali ne zahtevajo podrob-
nih odgovorov;

° razjasnjeval nejasne prispevke Studentov, npr. s
prosnjo za ponovitev, primer, razlago;

* prepreceval dominacijo posameznih studentov, npr.
ne klical najprej Studentov, ki so najbolj zgovorni, am-
pak pocakal, da vidi, kdo Se bi Zelel govoriti;
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SEMINAR IN SKUPINSKA DISKUSIJA

* bil pozoren na neverbalne znake, da bi nekdo rad govoril;

* bil pozoren na znake, da diskusija zamira ali se oddaljuje od teme ' *® Drug primer uporabe metode $tudije primera

: . : : isti novi, ki j remljen z razl
in v taksnih primerih ustrezno ukrepal, npr. spremenil tempo, zastavil na isti ustanovi, ki je opremije azlageite

novo vprasanie ali aktivnost. metode, je dostopen na https://www.youtube.
com/watch?v=eA5R41F7d9Q&t=523 ('Inside the

HBS Case Method).

Oglejte so primer skupinske diskusije na enem od seminarjev V gradivu za to u&no enoto je seznam korakov, ki

na svetovno znani Harvardski poslovni $oli (Harvard Business jih pri vodenju in usmerjanju skupinske diskusije lah-

ko uporablja ucitelj (Vodenje skupinske diskusije
s katerimi vodja seminarja dosega vkljuc¢enost in sodelovanje (koraki)).

School). Med gledanjem bodite pozorni na strategije in tehnike,

Studentov v diskusiji. Video je ob tem tudi pri-mer ucinko-

: T : : Za konec Se nekaj napotkov in sugestij za ucitelja
vite uporabe metode Studije primera, ki se pogosto uporablja

oziroma vodjo seminarske diskusije, ki jih predlaga

na visokosolskih seminarjih, Se posebej na podrocju ekonom- o
Jaques (1991, str. 77-78) in sicer:

skih in poslovnih ved. Dostopno na https://www.youtube.
com/watch?v=p7iwXvBnblE&t=192s (‘Take a Seat in the Harvard * Ne zastavljaj ve€ vprasanj hkrati.

MBA Case Classroom). * Na svoja vprasanja ne odgovarjaj sam.



https://www.youtube.com/watch?v=p7iwXvBnbIE&t=192s
https://www.youtube.com/watch?v=p7iwXvBnbIE&t=192s
https://www.youtube.com/watch?v=eA5R41F7d9Q&t=523
https://www.youtube.com/watch?v=eA5R41F7d9Q&t=523

* Ne zastavljaj prehitro tezjih vprasani.
* Ne ignoriraj ali omalovazuj odgovorov.

* Uporabljaj '¢akalni ¢as' (do 10 sekund), spodbujaj skupino s pogle-
dom.

* Med diskusijo s pogledom kroZi po skupini.

* Dominantni Student naj ¢aka, spodbujaj ostale, predvsem plahe Stu-
dente.

VIRI:

Forster, F. Hounsel, D., Thompson, S. (1995). Tutoring and Demonstrating. Centre for Teaching, Learning and
Assessment, The University of Edinburgh.

Jaques, D. (1991). Learning in Groups. London: Kogan Page.

Svinicki, M. & McKeachie, W.J. (2011). McKeachie's teaching tips: Strategies, research, and theory for college
and university teachers. Belmont, CA: Wadsworth.
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Puklek Levpuscek, M. & Marenti¢ Pozarnik, B. (2005). Skupinsko delo za aktivno ucenje. Ljubljana: Center za
pedagosko izobraZevanje Filozofske fakultete.

Norway
grants



Norway
grants

m Uspesni in heuspesni seminarji

V tej vaji boste razmisljali o svojih izkusnjah s seminarji in svoje misli delili z drugimi udelezenci. Storite kot sledi.

1. Delajte sami. Razmisljajte o seminarjih, ki jih vodite ali ste jih vodili pri svojem predmetu, tako uspesnih kot neuspesnih.
Napisite 2-3 stvari (dejstva, aktivnosti, vedénja udelezencev, u¢no okolje idr.), ki so po vasih izkusnjah najbolj prispevale k us-

pesnosti in doseganiju ciljev seminarjev in 2—3 stvari, ki so uspesnost in doseganje ciljev seminarjev ovirale ali bile vzrok, da so
bili seminarji po vasem mnenju neuspesni. Bodite ¢im bolj konkretni.

Varianta: Ce nimate izku$enj z vodenjem seminarjev, razmisljajte o seminarjih, ki ste se jih udeleZili kot $tudent(ka) ali kasneje.
Postopek, ki sledi, je enak.

K uspesnosti in doseganju ciljev seminarja je najbolj prispevalo...
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m Uspesni in heuspesni seminarji

11



Norway
grants

m Uspesni in heuspesni seminarji

2. Delajte s svojim(-i) kolegom(-i). Povejte kar ste napisali in nato skupaj povzemite ter spodaj napisite nekaj stvari, ki po skup-
nem mnenju najbolj prispevajo k uspesnosti ali neuspesnosti seminarjev.

K uspesnosti in doseganju ciljev seminarjev najbolj prispeva...

12
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m Uspesni in heuspesni seminarji

Uspesnost in doseganje ciljev seminarjev najbolj ovira...

13



Vodenje skupinske diskusije (koraki)
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ODPIRANJE

Naredite uvod; povejte cilje; razdelite ali razloZite nalogo;
spomnite na to, kje se je koncala prejsnja ura.

Usmerjanje pozornosti

Zastavljanje preiskovalnih vprasanj

“Ima kdo kaksno idejo v zvezi z... ?”“Se kaj?”
“Lahko poveste kaj ve¢ o tem?”

Dotikanje osebnih izkusenj

“Ima kdo kaksno izkusnjo glede... ?”

Osvetlitev glavnih vprasanj

“In kaj vi menite o tem?”“Se vam zdi to nacin razumevanja
problema koristen?”

Omogocanje tihe refleksije

“Ustavimo se za trenutek. Na kratko si zapisite vse, kar vam
pade na pamet glede...”.

14
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SPODBUJANJE SODELOVANJA

Sprejemanje posameznika kot celote in odgovoroy, ki jih da skupina;
odkrivanje tega, kar morda ni bilo izreceno; zavest o
Custvih ali vrednotah, ki se skrivajo za povedanim.

Pozorno in celostno (holisti¢no)
poslusanje

KroZenje s pogledom po skupini

Bodite pozorni (z o¢mi in usesi) na ostale, ki bi Zeleli nekaj povedati,
s Cimer boste tistemu, ki govori, pomagali, da bo govoril celi skupini
in ne samo vam.

Zastavljanje vprasanj celotni skupini

“Se s tem vsi strinjate?”

Vklju€evanje in izkljucevanje

Ob kretnji z roko; “Zdelo se mi je, da zZelite nekaj povedati...”;
“Pocakajte trenutek, takoj se bomo vrnili k temu vprasanju.”

Opisovanje vedenja posameznika
in skupine

“Namrscili ste se.”; “Nasmehnili ste se.”“Ta stran doslej Se ni nic rekla.”

Dajanje pomoci, pohvale
in spodbujanje

“To ste lepo povedali”; “Mislim, da imate glede tega povedati
nekaj zanimivega.”

15



VODENJE SKUPINSKE DISKUSIJE (KORAKI)
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RAZISKOVANJE

“Naqj vidim, ¢e razumem to, kar ste povedali...”

Preverjanje razumevanja

Povezovanje

“Kako se potemtakem to povezuje s/z...?”

Preusmerjanje pozornosti

“Kaj, ¢e na to pogledamo z drugega zornega kota?”

Ugotavljanje razlik v mnenjih

“Kako sprejemate to, da...?”

Izpostavljanje vprasanj,
ki izhajajo iz primerov

“Lahko, da je tako, ampak kaj ce...?”

16



VODENJE SKUPINSKE DISKUSIJE (KORAKI)
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SONDIRANJE

“Kako pa se to sklada s/z...?”

Sprasevanje po relevantnosti

Sprasevanje po dokazih

“Kako ste lahko prepri¢ani o tem?”

Iskanje alternativ

“Obstajajo tudi drugaéne moznosti?”

Preverjanje domnev

“Kaj bi radi s tem povedali?”

17
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VODENJE SKUPINSKE DISKUSIJE (KORAKI)

NABIRANJE ZALOGE

Vracanje na izhodiséno vprasanje “Kje smo torej, kar zadeva...?”
Prosnja za povzetek “Kdo je ta teden na vrsti, da povzame diskusijo?”
Predlaganje nadaljnjih poti “Tako, za naslednji teden...”
AVTOR:

D. Jaques (neobjavljen vir)

18



S

Norway
grants

Najpogostejse napake, ki jih pocno studenti pri predstavitvah
seminarskih nalog, razlogi za napake in predlogi za odpravo

Razlogi za napake in predlogi za odpravo

Vprasaj se, zakaj naj bi obCinstvo poslusalo, kaj imas povedati. Vzbudi njihovo
1. Zanemarjanje obcinstva zanimanje Ze na zacetku z zanimivim, izzivajo¢im vprasanjem ali trditvijo. Pomisli
na to, kar o temi Ze vedo in kako bi lahko to povezali s tem, kar imas ponuditi.

Prevec gradiva ima za posledico hitenje in preobremenitev poslusalcev.
2. Prevec vsebine Zmanjsaj obseg predstavitve, upocasni hitrost. Ce te je strah, da ti bo
zmanjkalo gradiva, pripravi dodatno oziroma rezervno gradivo, npr. primere.

Poslusalci tezko dalj ¢asa sledijo predstavitvi, ¢e ne vedo, kam je usmerjena.
3. Pomanjkanje usmeritve Na zacetku razlozi, kaj bos pocel in kako. Npr. Tema moje predstavitve je....
Pri tem me posebej zanima... To vprasanje bom obravnaval tako, da bom... .

19



NAJPOGOSTEJSE NAPAKE, KI JIH POCNO STUDENTI PRI PREDSTAVITVAH SEMINARSKIH NALOG,
RAZLOGI ZA NAPAKE IN PREDLOGI ZA ODPRAVO

Razlogi za napake in predlogi za odpravo

Norway
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4. Pomanjkanje strukture

Poslusalci potrebujejo zemljevid predstavitve (npr. Za ilustracijo mojih stalisé¢
bom uporabil primere... Na koncu vsakega primera bom na kratko povzel
bistvene ugotovitve.)

5. Nic za pogledati

Poslusalci lazZje poslusajo, ¢e lahko ob tem nekaj gledajo (npr. izrocke
s povzetkom seminarja, tablo z listi, PowerPoint predstavitev).

6. Samo pisanje zapiskov

Ljudje ne bodo sodelovali, niti kaj dosti razmisljali, e bodo ves cas
predstavitve hiteli zapisovati izre€eno. Pripravi izrocke.

20
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Razlogi za napake in predlogi za odpravo

7. Nic vprasanj

Neprekinjeno govorjenje, Se posebej, Ce se govorec izogiba ocesnega stika
z obCinstvom, ima za posledico, da poslusalci ne bodo zastavljali vprasan;
Cetudi jih imajo. Obcasno se ustavi in povabi (tudi s pogledom in kretnjo)
obcinstvo k zastavljanju vprasanj. Daj jim dovolj ¢asa in naj te ne bo strah tiSine.
Ce ni odziva, zaprosi udeleZence, naj na list papirja zapisejo vprasanje ali dve,
pocakaj kaksno minuto in prosi udelezence, da preberejo svoja vprasanja.

8. Nic zastavljanja vprasanj

Vklju€uj svoje obcinstvo z zastavljanjem vprasanj. Vprasanja pripravi vnapre;.
Zastavljaj vprasanja odprtega tipa, ki lahko sprozZijo diskusijo (npr. Kaj pomeni,
¢e na zadevo pogledamo s te plati..? Kaj menite o tem ...?).

9. Nic povzetka

Ko koncas s predstavitvijo, na kratko povzemi, kar si povedal.
Ponovi kljuéne tocke oziroma misli.

21



Razlogi za napake in predlogi za odpravo
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10. Nic diskusije

Diskusija se ne zgodi sama po sebi. Vprasaj se, kaj bi utegnilo biti zanimivo
za obcinstvo, daj predloge (npr. Morda bi bilo zanimivo, ¢e bi premislili ...
Ali menite, da bi ... ali ...?).

11. Predstavitev je branje

Neizkuseni predstavljalci svojo predstavitev napisejo in jo berejo besedo
za besedo, kar je dolgocasno tako za obcinstvo kot predstavljalca. Izkuseni
predstavljalci si pripravijo mnogo krajse zapiske, ki jim omogocajo dober
pregled nad vsebino.

12. Nic za naprej (follow-up)

Povej, kje si lahko poslusalci preberejo o temi tvoje predstavitve. Navedi vire
in predlagaj, katere je vredno prebrati in kateri deli so najbolj zanimivi. Pove;j,
s ¢im se nima smisla ukvarjati. Povej, kaj bi najbolj zanimalo tebe.
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NAJPOGOSTEJSE NAPAKE, KI JIH POCNO STUDENTI PRI PREDSTAVITVAH SEMINARSKIH NALOG,
RAZLOGI ZA NAPAKE IN PREDLOGI ZA ODPRAVO

Razlogi za napake in predlogi za odpravo

Ni nujno, da je seminar smrtno resen. Energije in sodelovanja bo ve¢,

[ Ce se bodo ljudje zabavali in ob&asno nasmejali.

Seminar ne poteka vselej tako, kot si si zamislil. Ce vidis, da se obdcinstvo
na smrt dolgocasi, ne nadaljuj na isti nacin. Ustavi se, ponudi premor,
omogoci vprasanja ipd.

14. Ni¢ odzivnosti ali
fleksibilnosti

Prva seminarska predstavitev ne more biti popolna, vendar se lahko naucis
15. Nic¢ izboljsanja in izboljsas, ¢e ugotovis, kaj je slo dobro in kaj bi lahko naredil drugace.
Pomagaj si s kratkim vprasalnikom za poslusalce.

VIR:
Gibbs, G. (1992). Discussion with more students: Book 3 of the teaching more students project. Oxford: Polytechnics & Colleges Funding Council.
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